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PRESENTATION GENERALE DE LA COOPERATIVE

La coopérative Elycoop est une SA implantée en Région Auvergne-Rhéne-Alpes qui a 25 ans
d’expérience et dont son chiffre d’affaire est en croissance constante. Coopérative d’Activité et
d’emploi,inscrit dans le cadre de la loi du 31 juillet 2004, relative a I'économie sociale et solidaire, a

pour vocation de permettre a chacun de ses membres de créer, développer et pérenniser son activité

entrepreneuriale grace a un accompagnement personnalisé, une mutualisation de moyens, une

dynamique collective. C'est une entreprise partagée permettant a chaque entrepreneur de développer

son activité de facon autonome et pérenne en tant qu’entrepreneur-salarié-associé.

La structure, composée d’une équipe de 10 personnes et animée par Sam BLAKAJ, Directeur Général,

réunit a ce jour plus de 160 entrepreneurs.

Cette organisation novatrice permet de proposer en fonction des marchés une équipe dédiée,

adaptée, mobile, autonome et riche d’une forte technicité sur le projet.

Elycoop porte cette réponse au nom des entrepreneurs qui, en son sein, et au regard de leurs

expériences, construisent une réponse adaptée.

Elycoop bénéficie de solides références au sein des collectivités territoriales ou d’agences publiques.

Elycoop est labellisée au sein de I'éco-systéme : Lyon Ville de I'Entreprenariat et est membre de Ia

Fédération des CAE.

Elycoop est un organisme de formation Datadocké depuis juillet 2017. Nous avons obtenu la
certification Qualiopi le 27 juillet 2021 puis le renouvellement en 2023.

Chiffre d’affaires
Exercice 2024
Exercice 2021 Exercice 2022 Exercice 2023
Chiffre d’affaires global 6,3 M€ 6,5 M€ 6,4 M€ 5.9 M€
Effectif
Anné Effectif moyen Personnel d’encadrement
nnée
Entrepreneurs (Equivalents Temps Pleins)
2024 160 10
2023 160 12
2022 160 11
2021 170 10
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UN PROIJET POLITIQUE ET STRATEGIQUE

Notre projet politique, travaillé entre le printemps 2019 et le printemps 2021 par I'ensemble du
collectif coopératif d'Elycoop a été voté en assemblée générale en juin 2021. Ce projet politique
affirme la vision partagée de la facon dont notre coopérative d'entrepreneur/es congoit son sens, son
utilité et la fagcon dont elle entend agir dans un monde en transformation.

Ce projet politique définit Elycoop, ses valeurs, ses intentions et ses axes d'intervention. Projet partagé
il permet a chaque personne de rejoindre Elycoop de maniére éclairée, il contribue a faciliter
I'intégration. Il nous inscrit dans le mouvement des coopératives auquel Elycoop est reliée par une
histoire, nous ancre sur des territoires et, plus largement, nous connecte a des communautés de
pensée et d'actions dont nous partageons les ambitions.

Notre raison d’étre en société : apporter une solution coopérative et sécurisante pour entreprendre
en solo ou en petit collectif, une nécessité dans un monde du travail en mutation !

Notre raison d’étre ensemble : une entreprise partagée au service des projets entrepreneuriaux
individuels et cooperatifs

Nos valeurs :

Elycoop adhére aux valeurs fondamentales des coopératives : la prise en charge et la responsabilité
personnelle et mutuelle, la démocratie, I'égalité, I'équité et la solidarité. Les membres de la
coopérative adhérent a une éthique fondée sur ’honnéteté, la transparence, la responsabilité sociale
et I'altruisme.

Pour autant, Elycoop met en avant trois valeurs complémentaires constitutives de son identité :
bienveillance / engagement et co-responsabilité.

Dans le respect de ses valeurs, Elycoop s'engage a agir sur 4 axes pour contribuer de facon positive et
inclusive a transformer durablement la société :

e 4.1 Expérimenter et promouvoir I'entrepreneuriat coopératif etvles communs coopératifs
e 4.2 Développer/Enrichir les relations a nos différents territoires

e 4.3 Développer l'innovation sociale et économique

e 4.4 S'engager dans la transition écologique

DEMARCHE PARTICIPATIVE

En tant que CAE, favoriser la réalisation des projets entrepreneuriaux passe par le partage d’une
coopérative, cette dynamique de réalisation personnelle est complétée par I'implication possible dans
une gouvernance coopérative : I'engagement et la responsabilité de chacun sont importants pour la
pérennité de notre outil de travail commun !
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En 2016, pour articuler notre projet de changement d’échelle et d’évolution de notre sociétariat, nous
avons engagé une réflexion pour inventer un modele de gouvernance adapté a notre coopérative. De
juin 2016 au 30 juin 2017, un groupe d’entrepreneurs et équipe support, associés et non associés a
travaillé ce projet. Ce travail est mené en utilisant la méthode de la sociocratie et proposée ensuite
pour validation / décision a la communauté puis aux associés.

Cette exploration a abouti au choix de transformer notre SCOP SARL en SCOP SA avec un Conseil
d’Administration (composé de 12 membres, entrepreneurs et membres de I'équipe support). Notre
volonté : dépasser ce cadre réglementaire et bonifier la SCOP SA avec une logique d’inclusion et de
contribution plus forte. Cette ambition s’est construite dans un principe de réalité. En effet, la
particularité de notre coopérative est que chaque personne développe sa propre activité. Notre
ambition s’est structurée en prenant en compte la souplesse nécessaire au regard de la double qualité
des membres de notre coopérative : « entrepreneur » et « associé ». Par ailleurs, nous suivons un
idéal : le projet coopératif enrichit le projet individuel de chaque entrepreneur. De plus, cela nous
permet de nous démarquer vis a vis des sociétés de portage.

Nous avons instauré un séminaire coopératif annuel incluant tous les membres de notre coopérative
(que I'on soit présent depuis 1 jour ou 10 ans) pour faire vivre le processus créatif de notre entreprise
sur la base de l'intelligence collective. Ce séminaire permet de faire émerger des projets d’avenir et
d’intérét général pour toute notre communauté. Autour de ces projets, nous formons des cercles
coopératifs qui explorent les sujets en lien avec le Conseil d’Administration (sur des principes inspirés
de I'holacratie). A ce jour, apres 6 ans d’expérimentation de notre nouvelle gouvernance, notre
sociétariat est composé de 100 personnes dans une coopérative de 160 entrepreneurs, les membres
de notre CA souhaite continuer I'aventure, nous avons mené 6 séminaires coopératifs qui ont fait
naitre 15 cercles coopératifs avec plus de 50 personnes impliquées dans les cercles.

Notre dernier séminaire, en novembre 2024 a porté sur I’axe 3 de notre projet politique et stratégique :
développer les innovations sociales et économique.

DEVELOPPEMENT DURABLE

A. Social:

Notre fonction de coopérative d’activités et d’emplois permet a toute personne le souhaitant
d’accéder a la création d’activité dans un cadre sécurisé et en bénéficiant d’'un accompagnement. Dans
la phase de test du projet, nous utilisons le contrat CAPE qui permet a la personne qui entreprend de
conserver le bénéfice de ses droits sociaux (droit chdmage par exemple). Ce mécanisme permet donc
de favoriser les initiatives tout en protégeant le parcours des créateurs / trices. L’accompagnement
(humain, commercial, juridique, commercial) que nous proposons permet de maximiser les chances
de débouchées positives pour le porteur de projet et d’accéder au statut d’entrepreneur salarié dans
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la coopérative. Chaque salarié associé dispose d'une voix a |'assemblée générale pour décider des
stratégies de I'entreprise, projet collectif et élire la gouvernance de I'entreprise.

Nous ne faisons aucune discrimination sur l'accueil des entrepreneurs et nous remplissons les
obligations liées a I'emploi des travailleurs handicapés.

Enfin, nous assurons pour les porteurs de projet I'administratif de leur projet : comptabilité,
facturation, gestion sociale. Cela permet a la fois de favoriser les initiatives (éviter les peurs de se lancer
face a cette charge administrative) et maximiser les chances de réussite du porteur de projet (il a
I’esprit libre pour se concentrer sur son métier).

Une démarche qualité validée par le label Lyon Ville de I'Entrepreneuriat.

B. Environnement:

Par ailleurs, nous limitons nos impacts sur I'environnement en ayant une action de proximité. Les
porteurs de projet que nous accompagnons se situent dans un périmetre de 80 kms de notre siege
social. De plus, nous utilisons un outil accessible en ligne pour que les entrepreneur-e-s puissent
visualiser en direct et temps réel leurs comptes et autres documents utiles au développement de leur
activité. Cet ERP (nommé Louty) permet d’éviter les déplacements et les envois de documents
administratifs aux entrepreneurs accompagnés. Nous limitons également les colts énergétiques liés
au fonctionnement du siege social avec un choix de matériel de reproduction a faible consommation
(Eco-label EPEAT Gold) et permettant une collecte consommables "propre". Nous privilégions la
numérisation des documents.

C. Economique:

Nous travaillons avec des prestataires locaux relevant de I'insertion professionnelle. Par exemple, nous
organisons régulierement des temps d’échanges de pratiques pour les entrepreneurs de notre
coopérative et nous avons eu recours a plusieurs entreprises d’insertion pour la partie traiteur (Prestal
/ Cannelle et piments).

Enfin, les questions de développement durable sont importantes pour nos entrepreneurs. Nous avons
a ce titre organisé un séminaire pour échanger sur cette thématique. Il en est ressorti la mise en place
d’un groupe de travail développement durable. Ce groupe de travail a notamment diffusé un guide de
bonnes pratiques en matiere de développement durable (sur la base d’un questionnaire diffusé a tous
nos entrepreneur-e-s).
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EGALITE HOMMES-FEMMES A ELYCOOP

A. Etatdes lieux de notre coopérative :

Au 31 décembre 2024, nous avons accompagné sur I'année 185 personnes soit 135 femmes et 50
hommes dans la CAE, soit 72.97% de femmes.

La gouvernance de notre structure portant I'action veille a I'égalité femmes / hommes dans sa
structuration. Au 31 décembre 2024, notre coopérative compte 100 associés dont 55 femmes et 45
hommes

Au 1 janvier 2024, 8 femmes et 4 hommes composent notre Conseil d’Administration. Par ailleurs,
cette regle est inscrite dans nos statuts — article 22 :

Le conseil d’administration doit étre composé en recherchant une représentation équilibrée des femmes
et des hommes et des différentes composantes de la coopérative a savoir les membres Entrepreneur

Salarié Associé et salarié de I'équipe support.

B. Accompagnement des entrepreneurs:

Au travers de rendez-vous réguliers, nos chargés de mission mettent en place un accompagnement
des personnes dans le développement de leur activité entrepreneuriale en fonction de leur contexte
personnel. Si I'entrepreneur est une femme et qu’elle nous fait part de son besoin particulier, nous
invitons la personne a se fixer des objectifs de projet permettant de concilier projet professionnel et
vie personnelle.

Par ailleurs, notre accompagnement peut conduire a orienter nos publics féminins vers des structures

spécialisées dans I'entrepreneuriat féminin : Action’Elles et CDIFF.
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L'INTEGRATION DU HANDICAP

L'accueil et I'intégration des personnes souhaitant entreprendre avec Elycoop font partie de nos
services mutualisés. Elycoop est parfois sollicitée par des entrepreneurs en situation de handicap car
elle propose un cadre particulierement adapté.

La direction d’Elycoop a décidé, fin 2019, d’approfondir ce sujet important avec I’AGEFIPH, chargée de
soutenir le développement de I'emploi de personnes en situation de handicap.

L'AGEFIPH, chargée de soutenir le développement de I'emploi de personnes handicapées, accompagne
Elycoop et finance un cabinet conseil (Groupe JLO) pour nous aider dans la démarche.

Elycoop est engagée en faveur de I'égalité des chances dans les différentes étapes du parcours de
I’entrepreneur mais également dans le recrutement de I'équipe support.

En 2021, Elycoop a nommé 2 personnes référentes.

ENGAGE DANS LA TRANSITION ECOLOGIQUE

La transition écologique : c'est I'affaire de tous ! @@ Chacun, a son niveau, a un réle a jouer et
Elycoop est bien consciente des enjeux de la transition écologique.

C’est pourquoi dans l'axe 4 de son projet politique et stratégique (voté par les sociétaires en 2021),
Elycoop s'est engagée a :

- sensibiliser I'ensemble des entrepreneur.es et de I'équipe support dans la prise en compte de
la nécessaire transition écologique dans leurs activités
- accompagner et soutenir la démarche collective et individuelle pour calculer son empreinte
écologique et se doter de moyens d'action pour la réduire et a terme la faire disparaitre.
- diminuer ou a minima compenser ses émissions de gaz a effet de serre et son utilisation des
ressources naturelles dans ses activités pour obtenir un impact neutre sur I'environnement
d'ici 2040.
A la suite de la décision prise lors de la précédente AG de juin 2023, les sociétaires ont voté la création
de son dixieme service mutualisé. Il a pour objectif de répondre aux besoins de la coopérative en
matiere de transition écologique.

Dans ce cadre, une de nos principales actions a été d’effectuer un bilan carbone de nos émissions,
afin de comptabiliser nos principales sources d’émissions et les possibles champs d’action.

Pour cela, nous avons un partenariat avec AIR Coop, la coopérative qui a mis en ceuvre le bilan carbone.
Afin d'assurer le suivi du projet et sa bonne intégration dans la coopérative, un comité mixte (composé
de deux membres du CA, deux entrepreneures sociétaires, deux entrepreneurs CESA, cing
entrepreneurs CAPE et enfin la Direction Générale et la chargée de mission Transition Ecologique) a
été mis en place.
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Mais aussi :

- lerecrutement d’une chargée de mission transition écologique en alternance
- Le GACTE : Groupe pour Agir et Construire notre Transition vers des offres éco-responsables
- Un parcours d'entrepreneurs éco-responsables : nos ateliers de I'entrepreneure coopérateur
va s'enrichir dés la rentrée de septembre 2024 d'un parcours "entrepreneur responsable" avec
3 grandes thématiques : numérique, achats responsables et mobilité
- Desressources : un paddlet / un canal mattermost
- Des cercles coopératifs qui ont travaillé sur quatre sujets différents : les déplacements, le
numeérique, la mesure d’'impact et les modalités d'accompagnement a la transition écologique.

Nous coopérons également avec des partenaires pour nous aider dans la transition écologique, par
exemple, Madame Angéele ABOU-ZEINAB, référente transition écologique a I'UR SCOP AURA.
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