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Chéres coopératrices, coopérateurs,

Nous vous réunissons en assemblée générale ce

afin que, conformément aux
dispositions légales et réglementaires et a I'article 29
des statuts, vous puissiez examiner les comptes de
I’exercice clos le 31/12/2020 et vous rendre compte
de I'activité de la société pendant ledit exercice ainsi
que ses perspectives d’avenir.

Pour votre information, nous vous avons adressé ou
tenu a votre disposition dans les conditions légales,
tous les documents prescrits par la loi, a savoir :

v l'inventaire, le bilan, le compte de résultat, et
['annexe ;

v le présent rapport de gestion du conseil
d'administration ;

v’ les rapports général et spécial du commissaire

aux comptes ;

le rapport de révision coopérative ;

le texte des résolutions soumises a votre

approbation ;

v la liste des sociétaires et des membres du Conseil
d’administration.

<

Ordre du jour /\V\V\/

Vote de confiance du projet politique
dans le cadre du PEPS (Projet Elycoop
Politique et stratégique)
Approbation des comptes de
I'exercice clos le 31/12/2020
Audition du rapport de gestion du
Conseil d’Administration

Audition des rapports du
commissaire aux comptes

Audition du rapport d’étape de
révision coopérative

Audition du rapport des conventions
réglementées

Affectation du résultat

Modification du sociétariat
Modification du conseil
d’administration

Pouvoirs pour formalités

Questions diverses
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PREAMBULE

2020, une année de crise difficile qui révele une coopérative et

Apres une année 2019 record avec un chiffre d’affaires de 5,3M<€, une communauté
de 147 entrepreneur.es dont 75 sociétaires, |'exercice 2020, la vingtieme année
d’existence d’Elycoop, est marqué par la crise sanitaire, économique et social liée a la
pandémie de la Covid 19.

Cette année, éprouvante et difficile, pour les entrepreneur.es et I’équipe support,
permet de confirmer les forces de notre coopérative.

Le virus nous rappelle a notre humanité et a notre condition
d'étres profondément sociaux, inséparables les uns des autres.

Edgar Morin

Ehfreprehdre en 4oo/>éraf/'ve...
prend tout son sens !

Elycoop
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Raison d’étre et

valeurs Coopératives
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ELYCOOP une Coopérative d’Activités et d’Entrepreneur.es (CAE) créée en 2000, réunissant des
entrepreneur.es, personnes physiques, qui testent, développent et pérennisent leur activité économique

I dans un cadre commun de coopérative, en mutualisant des moyens et des compétences. Notre modele
coopératif s’ancre dans les valeurs de I’économie sociale et solidaire.

&l y
L’activité de la CAE Elycoop

Elle est composée :

* de l'accompagnement des entrepreneur.es salarié.es
de la CAE par une équipe support de 10 salarié.es ;

* de 150 activités commerciales autonomes menées
par des entrepreneur.es (soit avec un statut
d’entrepreneur.es salarié.es associé.es (CESA) soit
avec un contrat cape) totalement intégrés a la CAE et
qui en sont indissociables ;

* de missions complémentaires d’accompagnement a la
création d’entreprises pour la Ville de Bron (mission
réalisée par I'équipe support), pour les villes de
Meyzieu, Décines, Jonage (mission sous traitée a des
entrepreneur.es)

Pour notre activité principale de CAE, I'équipe support
met en oceuvre des services mutualisées (hébergement
juridique, accompagnement individuel et collectif,
parcours avec des statuts protecteurs, appui comptable
et administratif complet, mise en réseaux) pour
simplifier et favoriser le développement des projets des
entrepreneur.es accompagnées.

Le terme Coopérative utilisé dans ce rapport s’entend
comme le collectif Elycoop réunissant les activités des
entrepreneur.es et I’équipe support.

L'objet social

L'objet social principal de notre coopérative défini dans nos
statuts : I'appui a la création et au développement d’activités
économiques d’entrepreneur.es personnes physiques.

Cadre politique et stratégique
de nos actions

Nos missions et actions s’inscrivent dans le cadre des grandes
orientations des sociétaires :

=  Projet politique : offrir un cadre mutualisé, sécurisant,
favorisant les dynamiques coopératives et permettant a chaque
entrepreneur.es de se réapproprier sa vie professionnelle.

=  Projet stratégique : changer d’échelle (augmentation du
nombre d’entrepreneur.es de 60 a 120 ; augmentation des
ressources propres suite a la baisse des financements publics ;
favoriser I'accompagnement collectif et la vie coopérative)

Ces grandes orientations sont en cours de refonte pour fixer notre
cap 2030.



Sens et finalité de nos actions

< 638
% # favoriser I’entrepreneuriat : # e des I|er.1$ l!umams - ""
Economie Sociale et Solidaire / Coopération

? # développement local # sécuriser les mutations du travail ,
[?{I # faciliter la mutualisation ﬂ # Se réapproprier
pour étre plus fort ensemble sa vie professionnelle
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Effets de la crise covid 19

et stratégie d’accompagneme:nt
des difficultés et de Sauvegarde
des activités en 2020

%



Les 175 activités d’Elycoop sont répartis dans 10 secteurs métiers différents principalement dans le champ des
prestations de services aux entreprises : communication, enseignement, ressources humaines, collectivités,
associations, Economie Sociale et Solidaire, gestion et stratégie globale, informatiques et services informatisés,
marketing/commercial, ventes de produits et services aux particuliers, coaching et formation professionnelle.

L'impact de la crise est tres variable selon les secteurs, I'ancienneté de |'activité, les types de clients,...
Certaines activités ont fortement régressées alors que d’autres ont enregistrées une croissance supérieure a

2019 durant cet exercice 2020.

Les activités en démarrage ont été plus fortement impactées, la création de liens avec de nouveaux clients
s’étant avérée particulierement difficile, notamment de mars a juin 2020.

Le premier confinement en mars a provoqué une baisse brutale de —35% du chiffre d’affaires de
I’ensemble des activités.

Le chiffre d’affaires global s’est ensuite redéveloppé assez fortement de septembre a décembre
2020.

A partir de 'automne, alors que la crise sanitaire s’installait durablement, le 2eéme confinement a
eu peu d’effet sur un plan économique.

Sur un plan humain, la gestion des activités s’est révélée tres difficile dans un contexte de changement
permanent et d’incertitude.



Pour faire face a la crise, la plupart Accompag“er'
des moyens et des services \imiter le
mutualisés de la coopérative s’est Sent'\r\’\e"‘t :
concentrée sur I'accompagnement d;-‘so\em?“tde
des difficultés et la sauvegarde des gincertit!

activités au travers d’une stratégie
assise sur 3 axes :

Cette stratégie d’accompagnement
est destinée a renforcer les
stratégies mises en place par
chaque activité.

Prévenir la santé et la
sécurité de chacun des

L ; membres d’Elycoop
Cette stratégie proposée par la

Direction Générale au Conseil
d’Administration en avril 2020 a été
validée puis partagée en juin avec
tous les sociétaires de la
coopérative.

Mobiliser tous les moyens pour
................................................ . sauvegarder |es activités des

: Cette stratégie suit une : entrepreneur.es et les services mutualisés

. visée politique de solidarité : par des dispositifs publics, des aides .
: et de protection des :  financiéres internes solidaires, nos fonds
entrepreneurs. propres
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Une équipe support et un Conseil d’Administration qui a gardé sa pleine capacité d’intervention
avec une adaptation tres forte : 80% mobilisé sur la stratégie de crise et 20% sur les autres services
mutualisés.

*** PENDANT LA CRISE DU COVID 19 ***

= >4 T~ =
3 %3 S~
80% mobilisé sur la gestion de la crise 20% mobilisé sur les différents
services mutualisés.
*¥** A CEJOUR ***
4
P  d
7’ T\
20% mobilisé sur la gestion de S

o 80% mobilisé sur les différents

la crise services mutualisés.

Affronter en confiance et en solidarité I’incertain d’une crise inédite
et construire une perspective partagée !



Axe humain

Pour continuer a étre en
lien et gagner en visibilité

V" Une équipe a I’écoute et
disponible

v 1réseau social interne
(Mattermost)

V" Des infos centralisées sur le
wiki avec une
communication réguliere et
prudentielle selon les
positions gouvernementales

v" Des conseils clés communs
et par profil (cape / cesa)
travaillés en équipe

V" Des temps collectifs pour
son activité et des projets
communs

v" 1 offre dé-confinement
solidaire chez Canopia

v" Concertation réguliére
entre CA / DG / Equipe
support / Sociétaires

v Accompagnement a la
coopération » : rdv
sociétaires, AG, café
gouvernance, construction
du PEPS...

Axe santé
Pour se protéger

Guide de recommandations
sanitaires générales et par métiers
Atelier « Mode d’emploi » pour
mettre a jour son DUERP* « risque
biologique »

Enjeux santé intégrer dans
I'accompagnement individuel et
I'entretien individuel formel
Ateliers « Perspectives

Relance » pour un « échange de
pratiques » par secteurs métiers
Questionnaire de sensibilisation
aux mesures barrieres et état des
lieux de son activité

Veille quotidienne sur les
informations

Plan sanitaire dans les locaux
d’Elycoop.

Investissement « numérique »
Mise en place d’une cellule
d’écoute psychologique

*Document Unique d’Evaluation
des Risques
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Axe économique
Pour sauvegarder nos activités et nos
revenus

Equipe a 100% mobilisée pour 100% des 9 services
mutualisés

Des ateliers coopératifs « Perspectives relance »
par secteurs métiers

Gestion administrative des recours au dispositif
public pour sécuriser les revenus (activité partielle,
arrét pour garde d’enfants,...)

Poursuivre les actions de promotion de notre CAE
pour sa visibilité locale.

Investissement dans nos projets stratégiques -
Coopérer, Numériser, Former

Suivi rapproché des trésoreries d’activité (risque
d’impayés clients, comptes courants,...)

Veille sur les difficultés des entrepreneur.es

Mise en place des mesures de soutien par I’équipe,
le comité de soutien exceptionnel interne ou nos
réseaux

Appuis visibilité via nos réseaux sociaux d’Elycoop
pour la relance d’activité

Création et gestion d’un fond financier de solidarité
interne confié a un comité de soutien
Financement de notre stratégie et ses actions avec
nos fonds propres (620 K€)



Constats et résultats
suite au déploiement
de notre stratégie en 2020



1. Une coopérative résistante, résiliente et solidaire sur un plan économique

Un CA en recul de 12% Des ressources mutualisées peu impactées

7 | de -35% ks : La contribution coopérative a reculé de 5% et le
vec un recul de - sur le 1" semestre : i = I L =
1 ; niveau de mutualisation collective via le dispositif

T ch|ffr\e d’affaires fjlmlnue sur 'année d’intéressement est presque équivalent a 2019.
de 5,3 M€ a 4,6 M€ (soit -12%). Cette

diminution est relativement faible eu
égard a la crise. /’
Les activités ont su s’adapter
tres fortement et

tres rapidement

=S54 Un cadre protecteur et solidaire
Pour rappel, notre coopérative
développait un chiffre d’affaires de 2,5 M€ N\ -
en 2015 (+ 100% en 5 ans) Elycoop a mis en place une solidarité et une

coopération économique renforcée malgré

les incertitudes : ;
Et cela n’est 1

pas été simple * Gestion du chémage partiel (avec

particularité de individuelle et collective) - 170 K€
Les comptes 2020 se cloturent avec un niveau de performance 75K \'_’ dhdeminterac e partle.lle Ve
équivalent a d’habitude : peu de perte dans les activités,
maintien du niveau de marge et de rémunération des activités
(en montant / brut + variable 2020-2021 + intéressement) pour
un chiffre d’affaires inférieur a 2019.

» Fond de solidarité interne, (financée sur '_
fonds propres) avec comité de soutien
exceptionnel - 12 K€ d’aide au revenus
pour la relance d’activité



2. La communauté Elycoop maintient sa taille et renforce sa dynamique coopérative
grace a un cadre humain et protecteur pour traverser la crise

De nombreux liens et contacts Peu de départs d’entrepreneur.es /" pour créer
leur entreprise, revenir a

Les liens dans le collectif Elycoop se sont maintenus Depuis 4 ans, nous constatons une limitation du un emploi salarié.e ou
malgré la distanciation sociale avec de nombreux taux de sortie a 30% contre 60% dans les années s’orienter vers d’autres
échanges sur Mattermost, une relation réguliére 2013 - 2015. Compte tenu de la crise, ce taux est projets.

avec son IP, dans les ateliers perspectives relance, encore plus bas en 2020 : 18% Cette mutation_ .

lors des ateliers de formation en visio, avec le d’un modele de coopérative d’insertion a une

challenge vidéos, les temps visio gouvernance et coopérative d’activités d’entrepreneur.es

pour les difficultés morales avec une psychologue ouverte est positive pour envisager des modes de

du travail. coopérations durable. ;

Taille de la coopérative Nombre d’entrepreneurs en contrat CAPE 64 58 53
N > ; Nombre d’entrepreneurs en contrat CESA 76 93 95

La taille de notre communauté Elycoop s’est

stabilisé a 150 entrepreneurs en moyenne Nombre d’entrepreneurs dans la coopérative 154 151 148

(contre 147 en 2019 : + 2 %). Nombre de salarié en équivalent temps plein (ETP) 72 77 90

Notre stratégie suivait I'ambition :

« Zéro sortie de la coopérative du
fait de la crise ». Peu de sorties Des entrepreneur.es engagées avec Elycoop

sont a constater par rapport aux

années précédentes. Nous constatons une consolidation de la coopérative :
= 20 entrepreneur.es ont pérennisé leur activité avec un contrat d’entrepreneur.es
Pour rappel, notre coopérative représentait salarié.es (CESA) en 2020.
une communauté de 90 entrepreneur.e.s en = 22 nouveaux sociétaires
2015 (+ 65% en 5 ans) = 65% des personnes de notre coopérative ont un statut d’entrepreneur.es

salarié.es (CESA) au 31/12/2020.



3. 2020, un contexte peu propice pour se lancer.
Elycoop a intégré moins d’entrepreneurs que d’habitude

En raison de la crise Covid 19, nous constatons un ralentissement de notre développement.

En 2020, 29 nouveaux entrepreneur.e.s (contre 50 en 2019) ont rejoint notre coopérative.

\>

Nous avons regus Au 31/12/20, notre coopérative est composée
de

175 personnes ont été accompagnées durant
I’année 2020 avec une taille moyenne de

] *CAPE : Contrat d’appui au projet d’entreprise
communauté de 150 entrepreneur.es (+ 2%).

*CESA : Contrat d’entrepreneur.e salarié.e associé.e
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4. Des avancées pour nos projets structurants, I’avenir d’Elycoop

Enfin, malgré la surcharge de travail « crise » et la distanciation sociale, pour structurer I'avenir de la coopérative, en
2020, nous avons maintenu notre mobilisation pour 'avancement de nos 3 axes stratégiques

(Coopérer et inter-coopérer - Numériser - Former)
Réalisations :

Rédaction et présentation du texte projet
politique dans le cadre du PEPS (Projet Elycoop
Politique et Stratégique)

Diagnostic et amélioration de notre stratégie
d’accueil et d’intégration pour diffuser notre
culture coopérative avec le recrutement d’une
apprentie en Master Il Gestion des
Organisations de I'Economie Sociale et Solidaire
Création et animation d’évenements pour
partager la vie de notre gouvernance
coopérative

Suivi rapproché des difficultés de la SCIC
Canopia (Tiers lieu de I’entrepreneuriat
coopératif)

Mobilisation et participation aux travaux de
création de la Fédération des CAE

Conception de projet collectif innovant :
dispositif « A vos marques » (pour la
remobilisation a 'emploi et a I'entrepreneuriat
de personnes en situation de RSA)

Q

L=

Co-developpement d’une application

« Gestion des membres » et lancement
du Réseau Social Interne Mattermost
dans le cadre du partenariat inter-CAE
Tong

alal
Mise en place de la démarche de
certification qualité pour les 60
activités de I'organisme de
formation Elycoop (Formation
professionnelle, Bilans de
compétences, Validation des
acquis et de I’'Expériences, co-
production des procédures
qualiopi par 7 groupes de travail
(1 par indicateur), une
commission certification, une

commission logiciel métier, une
équipe projet dédiée




Services mutualisés et
financement de la Mmutualisation

%
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Conformément a I'article 19 de nos statuts, nous Les services mutualisés sont apportés par
avons apporté a chacune des 175 activités les 9 une équipe salariée de 10 personnes.

services suivants :

* ACC = accompagnement

X2 = -
LK A °

/\
ACCUEIL ACC*. INDIV ACC*. COLLECTIF
Faciliter ton Faciliter Faciliter
orientation I'entrepreneuriat I'entrepreneuriat
a ”~

] o 202

ACC*. COMPTABLE ACC*. SOCIAL ET RH ACC*. COMMERCIAL

ET FISCAL Faciliter ton parcours ET RISQUE
Faciliter ton activité et tes revenus Faciliter la sécurisation
et son suivi de ton activité
A .
O Cy '
)
RESEAUX ACC*. ALA OUTILS
Faciliter tes 'COOPERATION PARTAGES ! En 2020 : e
rencontres Faciliter la gouvernance Faciliter le 1 équipe a 100% sur I’activité CAE

partage d’outils
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La mutualisation a Elycoop

Des financements publics
2016 2017 2018
170 K€ 149K€ | 123K €

2019
112K€

2020
227 K€

Une contribution coopérative et services mutualisés

2016 | 2017 | 2018 2019 2020
473K€ + CICE
2016 | 2017 2018 ‘ 2019 | 2020

316 K€ 266K€ 438 K€ 491K€
63K€ 104K€ 96 K€ OK€E OK€

Un intéressement collectif

37 ke 59ke | 73Ke | 97KE 81K€E @‘ 2016 | 2017 | 2018 | 2019 2020
soke | aske | 48 Ke| 61kE | 76KE

Des engagements coopératifs au "'
bénéfice du collectif N

Les engagements coopératif en 2020 et qui se poursuivent en 2021 :
= PEPS : Projet Politique et stratégique Elycoop
= Etre associé.e a Elycoop

= Contribution coopérative. /a6



Bien que la plupart des moyens se soient concentrés sur ’accompagnement

des difficultés, les autres services mutualisés se sont maintenus !

ACC. SOCIAL ET
RH
Faciliter ton parcours
et tes revenus

+28
CESA

, -

ACCUEIL
Faciliter
ton orientation

29
nouveaux
Elycoopien.ne.s

Y
“0

ACC. COMMERCIAL
ET RISQUE
Faciliter la
sécurisation de ton
activité

37
Appels d’offres

2

ACC INDIVIDUEL

Faciliter
I'entrepreneuriat

175
entrepreneurs
accompagnés

‘M

ACC. A LA
COOPERATION
Faciliter la
gouvernance

+ 23

nouveaux
asssocié.e.s
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ACC. COLLECTIF

Faciliter

I'entrepreneuriat

225
participant.e.s
dans 32 ateliers

et

RESEAUX
Faciliter tes
rencontres

94
formateurs ont
participé aux 3

plénieres

E;A]

ACC. COMPTABLE
ET FISCAL
Faciliter ton activité
et son suivi

5000
Pieces comptables
(Factures + Frais)

OUTILS
PARTAGES
Faciliter le partage
d’outils

1 Réseau social :
Mattermost



HHHTT

Les services mutualisés sont financés avec un modele de mutualisation des ressources financiéeres

a partir de chaque activité économique de la coopérative.

Ces ressources sont complétées par des financements publics du Fond Social Européen, de la
Région Auvergne Rhone Alpes, de la Métropole de Lyon, de la Ville de Bron. Ces financements

publics permettent de financer I'accompagnement des entrepreneurs.

Elycoop est reconnu pour ces compétences en matiére d’accompagnement
entrepreneurial. Plusieurs acteurs locaux nous ont confiés I'accompagnement
d’entrepreneur.es.

En 2020, nous avons continué I'accompagnement a la création d’entreprises
sur les communes de Bron mais aussi Meyzieu, Décines et Jonage (190
accompagnements annuels environ / 50 créations d’entreprises)

Les bilans qualitatifs et statistiques sur 'activité d’accompagnement a la
création d’entreprises a Meyzieu, Décines, Jonage et Bron sont bons, les
objectifs sont tous atteints malgré la crise.

Pour adapter la taille de I'équipe au développement de notre activité CAE, les

missions d’accompagnement création ont été transmise a des entrepreneur.es
salarié.es.
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avecleFSE 10N EUROPEENNE

GRANDLYON

métropole

La Région
Auvergne-Rhone-Alpes

vaulx-velin
//;
METROPOLE DE LYON VILLE DE BRON
VILLE DE MEYZIEU
7 XA

B

<
VILLE DE JONAGE



Réseaux et Promotion de 13
Coopérative

%
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Pour la promotion du concept de CAE, nous sommes présents dans les réseaux entrepreneuriat de notre Région et de
notre Métropole. Nous intervenons également dans le mouvement coopératif (UR SCOP / SCIC) et dans I’association de
CAE Copéa.

En 2020, nous étions mobilisés dans I'inter-coopération avec 4 CAE de la métropole de Lyon
(Graines de Sol, Escale Création, Cabestan et nouveauté 2019 Cap Services) : la dynamique Co’Hop.

Co'Hop

—Rejoignez les cohopeurs—

Elycoop a également participé activement aux réflexions pour la mise en place de la fédération nationale des CAE,
officiellement créée depuis le 1er décembre 2020. Aprées I'adoption a 'unanimité des statuts et des résolutions par les
CAE membres actives, le conseil d’administration travaille avec les organisations partenaires (CG Scop, Coopérer pour
entreprendre et Copéa) au déploiement de la Fédération des CAE, en articulation avec I’évolution de chacune des
organisations.

De plus, de nombreuses autres actions sont mises en place au quotidien par chaque entrepreneur.e pour la
présentation de notre coopérative dans leur réseau (1°" prescripteurs d’Elycoop).

Enfin, nous avons développé notre présence sur les réseaux sociaux :
Facebook : Linkedin : Twitter :
554 abonnés 2300 abonnes 1068 abonnés

N’hésitez pas a venir vous abonner a nos réseaux sociaux !



Les chiffres clés des années
2019 et 2020

%
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640 K€ HT pour Frais de personnel & 620 K€ @ CA =36 KEHT
apporter le service ! Autofinancement Réserves L’équivalent
impartageables d’un 1.2 SMIC

Notes de frais

26% du CA

Validée, imprimée avec
— @ justifs...

17€ BRUT / H

Le temps c’est...

2015
2,5 M€ \

40%

! 2018 I![ 'I

v 46 ans
2017 E[‘/‘OO/’

2016 25746 60%




€ €€l
® _
650 K€ HT pour Frais de personnel & 672 K€ CA = 31KEHT
apporter le service ! Autofinancement Réserves L’équivalent d’'un SMIC

impartageables

19% du CA
Validée, imprimée avec
justifs...

21€ BRUT /H

Le temps c’est...

2015
2,5 M€

37%

S \ 2018 “[ 'I

47 ans E{ywop

2017
2016 26/%6 62%



Informations Comptables,
affectation dy résultat et valeur
de la part sociale 2020

%



Compte de résultat :

Notre  Chiffre  d’Affaires
évolue de 5292 390 € a

4 646 170 € en 2020

(-12 %).

Les subventions d’exploitation pour
soutenir notre action de CAE et
certaines activités s’élevent a 332 526€
contre 131 196€ pour I'exercice
précédent.

3/4 de ces subventions concernent les
missions portées par I’équipe support.

Nous constatons une hausse
exceptionnelle des subventions
provenant du Fond Social Européen
pour des missions d’accompagnement
CAE concernant les années 2018 et
2019.

Cette régression
s’explique par :

Les charges d’exploitation (hors frais de
personnel) se sont élevées a 893 246€
contre 1 636 128 € I'exercice précédent.

Elles sont en diminution de 37 %. Le recours

a la sous-traitance a fortement chuté.

Les frais de personnel ont représenté
3736 822 € en 2020 contre 3774
804 € en 2019 soit une diminution de
1%.

Cette faible diminution reflete un
maintien des niveaux de
rémunération des activités malgré la
baisse de chiffre d’affaires.

Cette activité se traduit par un résultat
positif de 80 826€ similaire a 2019.

Les impacts de la crise économique liée
a la pandémie mondiale.

Le bilan de la coopérative au 31/12/2020
se caractérise par un renforcement de nos
fonds propres et quasi fonds propres. Nos
capitaux propres s’établissent a 780 716 €
contre 716 212 € 'exercice précédent,
soit une progression de 8 %.

La situation financiere de notre
coopérative est saine.

Nous pouvons noter une augmentation
des provisions pour risques et charges
s’établissant a 34 551 €.

Ce montant est raisonnable au regard du
volume d’activité de notre coopérative et
de la situation de crise traversée.



Information sur les délais de paiement des fournisseurs

Conformément a la législation, nous vous informons de I'état de nos dettes fournisseurs par
date d’échéances :

31.12.2018 153 880,23 18 570,46 14 767,86 12 007,04
31.12.2019 154 299,16 41 876,86 17 928,63 9 237,22
31.12.2020 39 969,55 58 876,81 16334,58 38254,02

Information sur les délais de paiement des clients

Le délai moyen de reglement des clients est de 64 jours en 2020 contre 61 jours en 2019.
Pour information, ce ratio se maintient et est élevé car il inteégre un chiffre d’affaire du
mois de décembre 2020 élevé : environ 617 K€ HT.




Résultats et informations économiques des
exercices antérieurs

N-4 N-3 N-2 N-1 N
Capital en fin d'exercice
Capital social 49 840,00 48 520,00 47 900,00 61 100,00 76 020,00
Nombre d'actions ordinaires 1 749,00 1 749,00 1 748,00 1 748,00 1 749,00
Opérations et résultats :
Chiffre d'affaires (H.T.) 339074022 4031183 44| 457999876 5292 30042| 464616995
Résultat avant impdét, parficipation,
dotations aux amortissements
et provisions 66 706,35 141 780,51 147 483,04 109 428,77 143 629,03
Impéts sur les bénéfices 306,00 347400 1 164,00 5 654,00 12 782,00
Résultat aprés impdts, participation,
dotations aux amortissements
et provisions 76 351,09 121 962,25 119 874,06 79 059,68 B0 B26 79
Résultat distribué 1310,31 1 755,93 2324 37 790597
Résultat par action
Résultat aprés impdts, participation
avant dotations aux amortissements
et provisions 37,96 79.08 83,66 58,33 74,81
Résultat aprés impdts, participation
dotations aux amoriissemenis
et provisions 43,65 69,73 68,54 4520 46,21
Dividende distribué 0,75 1,00 1,33 452
Personnel
Effectif salariés 59 66 66 5151 66
Montant de la masse salaniale 188228999 215636181 250594273 288256690 252062151
Montant des sommes versées
en avantages sociaux 611 662,49 669 852,04 T34 597 47 892 237,33 852 065,08
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Présentation des comptes

Notre société n’a apporté aucune modification
sur le mode de présentation des comptes
annuels et les méthodes d’évaluation par
rapport aux années précédentes.

Montant du résultat 2020 a distribuer

Le résultat apres IS de I'exercice clos le
31/12/2021 de I'entreprise s’éléve a
80 826,79 €.

Contribution coopérative 2020 — 2021

Les modalités d’application de la contribution
coopérative 2021 a été votée en AG le 25 mars
2021.

L’approbation des modalités de la contribution
coopérative 2022 sera proposée dans
I’'assemblée générale du 23 novembre et la
présentation fait suite a un travail d’'un comité
spécifique a ce sujet.

Répartition du résultat 2020

La répartition de notre résultat est fixée par l'article 39 de nos

statuts. Le conseil d’administration propose une affectation ainsi :

L’excédent net de gestion de 80 826,79€ répartit comme suit :

* 65% en Réserve légale et fonds de développement : 52 537,41
euros

* 25% en Réserve de participation (part travail) : 20 206,70 euros

* 10% Rémunération des actions : 8 082,68 euros

10% Rémunération des
actions : 8 082,68 euros \

5%
25% en Réserve de
participation (part
travail) : 20 206,70 euros

N

#55% en Réserve légale et
fonds de développement :
52 537,41 euros

Le CA a lancé un comité d’animation afin de réfléchir a mieux
présenter la répartition du résultat aux sociétaires.

31/46



Conformément a I'article 243 bis du Code des Impots, nous vous informons des montants de I'intérét distribué au
capital au titre des 3 derniers exercices :

Exercice 2020 3801 2.12 € 0
Exercice 2019 3 055 2.59 € 0
Exercice 2018 2395 0,97 € 0

Date de mise en paiement de l'intérét distribué au capital : 15/10/2021

La valeur est déterminée apres imputation partielle des pertes selon les modalités fixées par |'article 42 de nos
statuts. Au regard de notre situation comptable a la cl6ture de I'exercice, la valeur de remboursement au

31/12/2020 est maintenue a 20 €.
32/46



1)

Activités des filiales et
Participations

N
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Notre société ne détient pas de filiale. Notre société possede des titres a hauteur de
600 euros dans la SCOP CABESTAN, 500 euros dans la SCOP SYNERCOOP, 4 500 euros dans la
SCIC LOUTY et 10 000€ dans la SCIC Canopia.

La participation dans la SCOP cabestan a été mise en place pour des raisons partenariales.

La participation dans la SCOP SYNERCOOP a été nécessaire car Elycoop a participé a la
création de cette nouvelle CAE a Bar Le Duc.

Notre participation dans la SCIC LOUTY est destinée a financer I'un des outils stratégiques de
de notre systeme d’information pour le pilotage des activités d’Elycoop : les applications
Louty (production et livraison de comptabilité en CAE pour le pilotage de la structure et des
activités).

Notre participation dans Synercoop est en risque car cette coopérative a clot son exercice
2019 avec une perte de - 108 K€ portant les fonds propres a — 37 K€.

Enfin, notre participation dans Canopia est en perte définitive. En effet, I’Assemblée
Générale des sociétaires de Canopia qui s’est tenue sur le premier semestre 2021 a décidé la
fermeture du tiers lieu de I’entrepreneuriat coopératif. Ouvert en novembre 2019, Canopia a
subi les aléas de 2020, au gré des fermetures administratives et des confinements successifs,
sans avoir I'occasion de solidifier ses bases. Aussi, méme si les prévisions nous laissaient 3
années pour trouver notre rythme de croisiere et malgré nos tentatives pour trouver des
solutions, I'absence de perspectives sereines a court et moyen termes aura eu raison de
notre projet entrepreneurial. Notre espace dont les mots clés sont "rencontre, partage,
coopération et convivialité" a succombé au virus qui prone I'éloignement entre les
personnes...
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Evolution bPrévisible et
Perspectives d’avenir
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Notre cap 2021 projette de renouer avec le développement des activités et de notre CAE dans son ensemble. Le début de

I"année 2021 est toujours marqué par des difficultés d’ordre organisationnel. En effet, les fonctionnements dans les activités et la
structure mutualisée reste tres impactée par la pandémie : phénomene de retard accumulé, d’effet « tri » sur de nombreux sujets
suite a la gestion de la crise avec la nécessité de réorganiser de nombreux projets, parfois des tensions dans les rapports humains.

Cependant, au jour de la rédaction de ce rapport (en mai 2021), nous constatons I'émergence d’une relance économique. Du
1/01/2021 au 31/04/2021, nous avons réalisé 1,7 M€ de CA HT contre 1,4 M€ en 2020 et 1,6 M€ en 2019. Nous notons une
progression de +11% de I’activité a effectif constant par rapport a 2019.

Notre coopérative se situe dans une phase de transition entre « sortie d’une gestion de crise » et « relance d’un fonctionnement
habituel des activités, des services mutualisés et nos projets stratégiques ». Une visibilité plus dégagée semble se dessiner, les
fonctionnements, organisations et relations semblent sortir de I'urgence imposée par la pandémie.

P

Ce premier semestre amorce une remise en route des services mutualisés sur un fonctionnement plus / \
habituels tout en travaillant des projets stratégiques enthousiasmants mais prenants : N
* L’audit qualité pour la certification de notre organisme de formation Elycoop Formation 1 @ v
* Le renforcement du p6le comptabilité suite a des difficultés de personnel en 2020 w
* La dynamique coopérative avec le PEPS et le renouvellement du Conseil d’Administration (et pour le \ A
second semestre : relance de notre processus de créativité et d’intelligence collective et du
parcours sociétaires) Plan de

* L’inter-coopération locale avec co’hop pour accroitre la visibilité des CAE

* La réorganisation de la coopération dans le cadre du projet numérique Tong

* Mise en place d’une politique Handicap avec la nomination de 2 référentes (Besma SLAOUI et
Mireille DEREURE)

développement
2021 initial en page
suivante

Pour ce premier semestre, nous observons dans nos projets communs :

* des réussites : Elycoop Formation, PEPS, Co’hop, Printemps de la coopération, 12 nouveaux
sociétaires, le maintien de la confiance de nos financeurs, les semaines « A vos marques »,...

* des échecs : la dissolution de Canopia

* des questionnements : peu de nouveaux entrepreneur.es rejoignent notre coopérative, 10 depuis le
début d’année, il est sans doute difficile de se lancer dans la période actuelle.



Elycoop 2021

170 entrepreneurs — 120 ESA — 50,CAPE
+ 50 nouveaux — 95 sociétaires
Renouer avec le développement / Gagner
en coopération

3 dynamiques stratégiques

COOPERER NUMERISER FORMER
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COOPERER FORMER

v’ Stratégie intégration et culture coopérative v" Mise en fonctionnement de la nouvelle
v Plus d’inclusion avec entre autres une politique organisation qualiopi de notre

Handicap "Intégration des personnes en situation de Organisme de Formation

handicap" v' Expérimenter et retour d’expérience sur
v’ La « partie politique » du PEPS voté et décliné dans sa un projet collectif innovant « A vos

« partie stratégique » marques »

v' Accompagnement a la vie coopérative : café
gouvernance, parcours au sociétariat

v' Accompagnement a la coopération économique : De la valeur, un accompagnement pour

methodologie et outils e o s simplifier I’entrepreneuriat coopératif !
v’ Consolider les solidarités émergentes suite a la crise
v

Intelligence collective et coopération dans I'équipe

support

v’ Fédération des CAE (1er décembre 2020) et groupe de
travail 2021 ]

v Renforcement de notre coopération « Co’Hop » \ Communiquer notre ADN
(Collectif de CAE de la Métropole Lyonnaise) o d’«Entrepreneuriat coopératif »

v" Gestion des membres de la communauté avec Tong
v" Gestion comptable avec Louty
NU MERISER v' Gestion des informations pour entreprendre et coopérer
(Wiki,Mattermost, Nextcloud)
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Notre gouvernance coopérative a été modifiée en juin 2017 avec notre
transformation de SARL SCOP en SA SCOP. Nous avons souhaité mettre
en place une instance de pilotage plus partagée avec tous les acteurs
et actrices de la coopérative. Cette transformation s’inscrit dans la
poursuire de notre projet stratégique de changement d’échelle.

Sociétariat

Au 31/12/2020, nous sommes : 9 salarié.e.s de I'’équipe support, 69 entrepreneur.es
salarié.es et 1 sociétaire extérieur : SOCODEN (outil financier de mouvement coopératif qui a
soutenu Elycoop au démarrage de la coopérative. L'engagement financier se traduit par la prise
symbolique de quelques parts dans la coopérative Socoden).

. Taux de societariat au 31/12/20:77,22% (sur la base des contrats ESA et de I'équipe
support) (hnombre de sociétaire / total des effectifs contrats ESA + équipe support)

. Répartition par genre au 31/12/20 : 60% des parts sont détenues par des femmes et
40% par des hommes.

| Modalités d’accession au sociétariat : obligatoire au bout de 3 ans pour les
entrepreneur.es salarié.ess associé.es, obligatoire au bout d’un an pour les salarié.es
de I’équipe support.

I""“""" Dans cette assemblée générale, nous aurons a voter le remboursement des parts des sociétaires
ayant quittés la coopérative entre le 1/01 et le 31/12/2020. Par ailleurs, nous voterons
I’admission de nouveaux sociétaires.



Au cours de I'année 2020, le capital de la société a augmenté, passant de 61 100 € a 76 020 €. Il est
composé de 3 801 parts sociales de 20 €.

Nous vous rappelons que notre société est une structure a capital variable et que des
augmentations de capital peuvent étre opérées conformément aux dispositions prévues aux articles
10 a 12 de nos statuts.

Le Conseil d’Administration est composé de 10 personnes (sur un nombre total de 12 postes) :

BLANQUET Franck (entrepreneur salarié)

ESTEVE Louis (entrepreneur salarié)

LEBLANC Camille (équipe support)

LUCIEN-BRUN Stéphanie (entrepreneure salariée)
MARTIN Catherine (équipe support)

MERCANTE Jimmy (direction générale)

PATERLINI Simona (entrepreneure salariée)
PECHKECHIAN Michel (entrepreneur salarié)
RENIER Raphaél (entrepreneur salarié)

VILMIN Catherine (entrepreneure salariée)

Lors de cette année 2020 exceptionnelle, les membres du CA ont été davantage mobilisés que
d’habitude. Au plus fort de la crise, une réunion était organisée toutes les semaines entre le CA
et la Direction Générale.

Il est majoritairement représenté par des entrepreneur.es salarié.es.
Il présente une parité de 50% de femmes et 50% d’hommes.
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S’approprier les nombreuses informations, enjeux et décisions prises d’urgences pendant la crise par la Direction
Générale.

Décider sur certaines modalités de mobilisation des mécanismes de solidarité (activité partielle...)

Modifier le calendrier de gouvernance au regard des conditions sanitaires et proposer différents temps échanges avec
les membres de la coopérative pour informer sur la situation d’Elycoop, les actions concréetes mises en place pendant
la crise.

Anticiper pour qu’a l'issue qu'a I'issue des dispositifs de soutien via les fonds public, un "Soutien exceptionnel* en
réponse a la crise Covid-19" puisse se mettre en place pour accompagner les entrepreneurs les plus en difficulté.

Mise en place d’une démarche « devenir administrateur, administratrice».

mais également préparer et suivre les projets structurants pour la coopérative : PEPS, Parcours Associés, méthode de

vote de la contribution coopérative.

& P

Liste des mandats ou fonctions exercés Notre commissaire aux comptes

En juin 2017, nous avons fait le dans toute société durant I'exercice titulaires, est Cabinet AGUERA —
e e sn e e e écoulé par chacun des mandataires Daniele AGUERA.
de présidence du conseil sociaux (L. 225-102-1, al. 3) :
O R e W e e e Jimmy MERCANTE, administrateur de la Conventions visées a l'article L. 223-
générale. SCIC SA Louty — RCS de Romans n° 19 du nouveau Code de Commerce.
= La présidence du conseil 790167 837

d'administratiomM e orcie Jimmy MERCANTE, administrateur de la Notre commissaire aux comptes

par Raphaél RENIER. SCIC SA Canopia— RCS de Lyon n° 850 vous donnera lecture de son rapport
= Ladirection générale est 258 740 spécial sur les conventions

exercée par Jimmy Stéphanie LUCIEN-BRUN, prési@ente de réglementées.

MERCANTE la SAS DES AMIS DE MEDIACITES - RCS

Nanterre : 832 839 898



La gouvernance coopérative llll'l

79 sociétaires

au 31 décembre 2020

1 Présidence du CA et

. . . 1 Direction Générale
administratrices.teurs

+ 22 nouveaux -
- 9 départs 10 personnes qui constituent le Conseil d’Administration

2 Assemblées générales 3 Cafés 1 rdv entre 1 Séminaire

coopératif en
visio
55 personnes

en présentiel (18/02 et Gouvernance sociétaires et
25/09) 16 personnes 1 pré-AG en visio
101 personnes 56 personnes




Nous avions réservé la date du 17 novembre pour notre
séminaire coopératif.

Mais compte tenu de la situation sanitaire, le conseil
d’adminitration a invité toute la coopérative a participé a
une visio coopérative, le mardi 17 novembre 2020 de 14h
a 15h30.

COMPTE RENDU
VISIO COOPERATIVE

Le programme était le suivant :

« Garder le lien, se donner des nouvelles et se retrouver
* Présenter et échanger sur la stratégie et les soutiens
possibles a Elycoop
» Informer des avancées du projet PEPS (Projet
o M Lo ","’"’f‘l Politique et stratégique) (cf page suivante)
ey Yl NG - | + Répondre a toutes et tous aux questions sur les
i == adaptations des 9 services mutualisés a Elycoop

Je relis le compte rendu en cliqguant ici
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https://us11.campaign-archive.com/?e=__test_email__&u=07a13e5af821b67d522b8a3ea&id=67f9578595

Le projet politique permet
d’affirmer :
000

Ce qu’est Elycoop, ce qui la caractérise

&

Nos intentions et nos engagements

&

Nos aspirations d’actions et transformation

0.9

Dans 10 ans, en 2030,
ou souhaitons nous étre ?

Le projet politique sert de
socle :

» au projet stratégique qui permettra
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de décliner les actions précises a
mener, sur une temporalité plus
courte.

a la facon dont la gouvernance en
assure la cohérence

a la compréhension élargie de ce
gu’est Elycoop



Les prochaines étapes du PEPS

Avril 2021 :
Phase de bonification
pilotée par le CA

Septembre
2020 -

Novembre 2020 - Janvier
2021

Appropriation et
bonification du texte par

le CA : le point de vue du
CA

Mars 2021 : Le PEPS a été
présenté lors du printemps
de la coopération

EiL DADMINISTRATI
LE CONSEL D myg@wm@

Appropriation du texte par le
collectif et consultation pour
bonification du texte : le
point de vue du collectif

Juin 2021

25 Juin 2021

Vote du PEPS en AG

Une séquence sera proposée
I’'aprés midi avec comme
objectifs de répondre aux

guestions : Comment, quand et

a quels endroits utiliser le PEPS
comme une boussole
permettant de faire vivre notre

gouvernance coopérative ? Dans

guels endroits déja existants ?
Dans quels nouveaux a créer ?

LASSEMBLEE GENERALE

Et aprés ?

LE CONSEIL DADMINISTRATION
oy cotallyseurs

Apres le 25 juin

Le CA et la Direction Générale
vont travailler cette question
sur le 2® semestre avec une
proposition de processus pour
décliner le projet politique en
projet stratégique

Je relis en cliguant ici le texte du PEPS (Projet politique et stratégique) qui a été présenté lors du

Printemps de la Coopération, le 16 mars 2021
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https://nextcloud.elycoop.webalternatif.com/s/6fCMkdRJAymLytq

